
制造业数字化转型解决方案
全业务系统、全生产要素、全价值链的数据互联
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制造业已经在数字化转型的路上

部门性质 主要部门 已投入使用产品

生产流程相关

研发部（技术及工艺设计，产品规划、产品设计、产品研发等） CAD

生产部/制造部 MES、APS

品控部 QMS

厂务部（设备管理、设备运维、水电气等）

非生产流程相关

销售部 ERP、CRM

采购部（库房、招标等） SCM、FM

财务部（预算、会计、资金、财务分析等） ERP、EAM、FM

市场及运营部（品牌、新媒体、公关等） ERP

IT部

物流部（入场物流、场内物流、出场物流等） WMS

人事部部长（招牌、培训、绩效、薪资等） HRM

风控法务部 FM

其他 OA、PLM、CSM

信息化 数字化 智能化



数字化转型的意义：战略目标的达成
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创新能力增强

管理能力提升

组织能力提升

决策水平提升

生产效率提升

经营成本降低

品牌影响力增强

客户满意度提升

销售业绩增长

营销ROI提升



数字化转型的困境与需求

碎片化的供给

01 基于产供销协同的业务集成

订单

设计

采购

生产

物流

02 基于生产管理的设备集成

03 基于智能决策的数据集成

三大集成需求

下料 机加 焊接 组装…

销售数据、采购数据、生产数据、库存数据…

CRM
销售

EPR
财务

SCM
供应链

MES
生产

SCADA设备

PDM
设计

OA
办公
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方案思路：基于数环通iPaaS实现业务上下游全面集成

工业互联网

SCADA/DCS

生产执行 运行状态

OA办公平台

BI分析平台

数据看板/大屏

经营驾驶舱

数据中台

业务中台

平台

自动视觉检测

自动物料配送

自动测试/包装

自动辅助装配

自动化/智能化

制造执行系统MES
l 生产订单管理

l 生产计划

l 工厂建模

l 生产标准管理

l 物料管理

l 工艺参数管理

l 人员管理

l 设备/备品备件管理

l 工单下达与调度

l 品质检查

l 生产统计

l 过程控制

l 智能调度

l 条码管理

l 绩效KPI分析

l 实时看板管理

l 生产追溯

l 质量管理

APS 生产计划体系

节拍化制造

生产线平衡

数
环通

PLM 研发管理体系

过程品质体系

新品研发管理

数
环通

WMS
供应链物流管理

物料的管理系统

SRM
供应商管理体系

供应商评价体系

数
环通

数
环通

客户需求          物料平衡          生成生产单          下发生产单 生产实际接收          生产完成及成本统计          包装配送          客户支持

实现生产制造的数字化管理实现业务流自动化协同

销售/财务/人力/物料
CRM+ERP

数
环通

实现经营管理的智能化决策



方案总体架构
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安全监控平台 BI报表 可视化看板/大屏经营驾驶舱

工业机器人

研发域

PDM
数据管理

CAX/CAPP
设计仿真

PLM
产品管理

生产域

MES
生产制造

QMS
质量管理

MMS
设备管理

MOM
制造运营

APS
排产管理

设备域

财务域

ERP
财务/库存

办公域

OA
办公协同

CSM
项目管理

销售域

SCM
供应商协同

CRM
客户管理

WMS
库存管理

OMS
订单管理

人力域

HRM
人事管理

数据中心 业务中心

数
据
应
用

数
据
分
析

数
据
汇
聚

数
据
采
集

连接器

应用集成

触发器

流程管理 开发工具

流程编排

企业自动化

容错机制

场景模版 日志管理

API创建

API治理

API管理

API监控 API调试

ETL

数据管道

ELT

数据清洗 数据转换

智能机床 3D打印机 检测设备 监控终端 边缘盒子 XR设备

业
务
中
心

产/供/销自动化协同 生产制造数字化管理 经营管理智能化决策

生
产
层

应用场景

供应链域



基于产/供/销协同的业务集成

销售订
单

合同审
批

生产订
单

生产制
造

入库 发货 回款 开票

CRM

OA

ERP MES

WMS

SCADA

回款/开票

销售订单

单据审批

生产计划

库存、出库/入库

工时

计划完成、物料消耗、产能 状态参数

库存
出库申请
配送计划

上下游全链路自动化协同，快速响应，敏捷高效

合同审批



基于生产智能监控的设备集成

消控主机

烟感 广播防火门

消控

温度传感器

用电

电气监控主机

电流 电感

水压监控主机

用水

电泵 水池 消防栓

火警

摄像头火眼

视频NVR

LoRa

自建物联设备

NB-IOT

运营商物联设备

物联网
网关

监管应用

监管
部门

监管
部门....

实 时 监 测
系统实现厂区内所有温设备情况实时监
测，同时自动记录、上传相关信息。也
能够将数据输出给到工厂MES系统。

自 动 报 警 、 远 程 监 测
当温设备超过预定阈值，系统自动推送
短信、小程序报警。同时7*24小时远
程值守人员，电话预警至相关工作人
员。

智慧监控管理平台

综合
治理
系统

小
程
序

运营
监控
中心

数环通iPaaS

集成平台

物联网
网关



基于智能决策的数据集成

数据来源

应用

ERP CRM OMS

WMS MES APS

OA PLM …

文件

表格 文件 …

协议

http MQ …

数据库

ORACLE MySQL

SQLServer PostgresSQL

数据展现

ETL/ELT

数据采集 数据清洗

数据建模

数据映射 数据转换

数据同步

BI报表

数据大屏

经营驾驶舱

智能化数据管道

数据集成

实时数据 离线数据
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应用集成：平台化集成，快速实现互联互通

预置应用
平台预置了1000+应用与服务，20000+接口指令，快速落地集成

连接器开发工具
支持可视化配置和代码配置，企业自有系统也可以快速接入

可视化流程编排
• 应用与借口动作抽象为可视化组件，拖拉拽即可配置业务流程

• 支持手动、定时、事件、webhook、API等创建方式

• 支持分支、判断、循环、监控等高级组件，满足复杂业务逻辑

多类型集成处理
• 支持数据库/数仓/数据湖/中台

• 支持企业内应用/云端应用

• 支持智能设备/物联网/IOT

• 支持消息服务/数据服务等各种类型



API管理：集中式管理，实现高效监控运维

API创建与调试
• 支持自定义创建以及导入swagger格式自动创建接口

• 接口创建支持可视化，并且支持多应用接口组合服务

• 配置完成的接口支持在线调试，便于快速进行修改调整

API管理与访问
• 支持设置接口级别的并发控制、超时等方案策略配置

• 提供API身份认证、可配置黑白名单、请求次数限制等安全控制

• 访问日志采用可视化的方式，便于快捷查看日志信息

API监控与门户
• 提供API调用监控、性能监控、错误监控等监控，便于整体运行监控

• 提供API文档管理，文档标识了请求和返回的基本信息，方便接口调用

API健壮性与智能预警
• 支持流程全局性的自动重试

• 支持错误节点重跑等数据补偿措施

• 当流程运行失败，或者应用授权失效时，支持多种自动化通知预警



ETL/ELT：智能数据管道，满足各种传输要求

提供可视化的界面，让用户可以直观地设计和配置数据转换流程，
无需编写复杂的代码

可视化工作流程设计

支持连接多种不同类型的数据源，包括数据库、云应用程序、API
等。轻松将数据从各种来源提取出来，无论数据存储在何处。

连接多个数据源

数据提取和加载之间执行各种数据转换操作。提供多种内置工具，
包括计算字段、数据清理、格式转换等。

灵活的数据转换

支持实时和批量处理，根据需求选择将数据立即传输到目标系统，
或者定期执行大规模的批量ETL作业。

实时和批量处理

数据源
从应用和服务
中获取数据

目标源
将数据传输存储到

应用与服务中

ERP/财务

OA/表格

CRM/营销

业务中台

更多应用和服务

使用智能数据管道自动化
实现数据过滤，并传输到
另外一个应用或者服务

拆封 筛选数据

匹配 验证数据

合并字段 添加公式

数据库

数据中台

BI

Excel

更多应用和服务

满足公司快速增长的数据集的需求

为企业的数据分析提供更大的灵活性和敏捷性



自动化助理：AI对话交互，实现自动化取数分析

• 只需用简单语言描述您想做什么即可构建

或修改流程

• 在每一步中利用人工智能提供的建议自信

地进行构建

流程搭建copilot

• 安全可靠地利用DALL-E、GPT-3 和 
GPT-4、讯飞星火、ChatGlm

• 使员工能够在您的平台内构建由大模型
支持的自动化并与之交互

将AI 连接器融入业务流程

自动化助理Linkbot
• 和企业内部知识库自由问答

• 用简单的语言与企业应用程序和数据交互

A I 连 接 器

L i n k b o t c o p i l o t

01

02
03

融入AI大模型，简单对话就能完成流程构建，日常取数用数变得极其简单
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金雨科技-  场景:工业应用与设备互联
制造业——API治理案例

金雨集团创建于1995年，自建厂房150亩，是一家以外贸为主的高科技生产企业，以生产中高端化妆品包装容器为主。集团现有员工1200+，拥有二十左右IT人员团队，是浙江
省“专精特新”示范单位。公司拥有现代化的厂房设备，自有研发制造一体的模具加工中心、氧化铝配件工厂、二次加工设备，日产系列产品已达200万套以上的生产规模，产
品远销世界各地。

企业需求 金雨大脑

■ 项目背景

■ 项目挑战

• 系统很多（ERP、MER、MES、APS、OA、CRM、WMS、
QMS、HR、IOT等等），各个系统的技术也不一样，导致开发
和运维成本很高；

• 数据分散，前期只是数据简单汇聚，没有在数据面和流程面真正
打通，比如主数据亟待治理，跨系统的数据协同和分析报表也不
完善；

• 迫切需要寻求一个高效、安全、通用、灵活的集成开发平台。

企业生产的产品小批量多品种，工艺多，流程复杂，信息流对企业管理尤为
重要。为此，企业先后上线ERP、APS、MES、QMS、PLM、HR、OA等数
字化管理软件。但随着公司快速成长，各种软件增多，每个软件单独运行，
数据不能共享，操作复杂、效率低下、信息不能实时共享等问题开始突出。

项目成果

业务协同：效率提升40% 办公效率提升：统一门户、统一入口、移动办公 集成开发与运维：提效300%+管理效率提升：金雨大脑



峰华卓立 -  场景: 工业应用与设备互联
制造业——数据集成案例

峰华卓立（证券代码：834914）是一家聚焦于3DP（粘结剂喷射技术）打印装备的研发、制造、销售及应用服务为一体的综合性服务供应商。产品涵盖了汽车、军工、航空航
天、船舶、新能源、轨道交通、机械化工、泵阀、陶瓷、核电风电等众多领域。

企业需求 运营、研发设计、生产制造全场景互联互通

■ 项目背景

■ 项目需求

• 现有OA和ERP系统集成打通，实现日常办公与ERP已覆盖场景的集成。
维珍MES系统的更换为德恩MOM或升级，打通ERP集成。

• 引入企业运营各个分子业务系统（CRM、SCM/SRM、OKR、EHR），
初步实现与OA、ERP的集成打通。

• 各子公司MES系统、PDM系统及其关联系统、软件按需引入，并与ERP
系统集成打通。

企业正在围绕管理、运营、研发设计、生产制造等经营活动场景开展数字化
建设，在陆续上线各业务系统的同时，也在围绕OA、ERP、MES、PDM等
核心系统做集成连接，实现业务办公数字化、管理决策数字化、数据资产化
数字孪生化。

价值实现

集成周期缩短： 70% 集成效率提升： 300% 业务系统供应商依赖性：降低运维效率提升： 500% API稳定性提升至：99.7%



合康新能 -  场景: 安全生产监控管理
制造业——设备集成案例

合康新能（证券代码：300048 SZ）专业从事研发、生产、销售高、中、低压及防爆变频器的高科技上市公司。下设2家全资子公司，9家控股子公司，1家参股子公司，一个重
点实验室和一个技术中心。拥有遍布全国的办事处和完善的售后服务网络，产品销往全球六大洲20多个国家和海外地区。

企业需求 生产环节全场景智能化监控集成

■ 项目背景

■ 项目需求

• 系统实现厂区内所有温湿度情况实时监测，同时自动记录、上
传相关信息。也能够将数据输出给到工厂MES系统。

• 当温湿度超过预定阈值，系统自动推送短信、小程序报警。同
时7*24小时远程值守人员，电话预警至相关工作人员。

• 如在设定的时间内，报警信息未被处理，温湿度还是超过预定
阈值，系统自动启动应急预案，通知相关人员根据预案流程，
进行干预。

在安全生产环节，企业对于厂房、仓储、工厂车间对于温湿度都有强制数
值要求，对于设备参数、运行情况也都需要做实时检测与维护。前期都是
通过配备人员24小时值班的方式来把控，效率比较低下，仍然存在安全风
险。

实现生产过程全程化智慧安全管理

全面感知、实时探测 智能研判、及时预警 自动报价、应急调度



科创新源 -  场景: 产/供/销协同
制造业——业务集成案例

科创新源（证券代码为：300731）是国内外领先的高分子材料应用开发整体解决方案提供商，产品及服务可广泛应用于通信、电力、汽车密封、石油、海洋工程、航天航空等
领域。

企业需求 产/供/销全场景互联互通

■ 项目背景

■ 项目需求

• 将生产、供应、销售等环节的数据打通，实现信息的实时共享和自动同
步。

• 将生产、供应、销售数据的统一汇总在飞书平台，可视化集中呈现，提
高分析和决策效率。

企业在日常经营过程中涉及大量跨部门、跨组织协同场景，大量信息和数
据依赖人工传递与沟通，效率低，准确性得不到保障。具体表现为大量销
售单依赖采购与生产，业务各环节信息不透明，带来大量沟通成本和繁琐
操作。

价值实现

项目交付周期缩短： 42% 成本控制精细化提升 流程审批效率提升



客户案例
大大小小的制造业客户都在选择数环通实现数字化升级转型

20000+ 用户的共同选择

更多…

科创新源 新石器无人车

柒西科技

金洹科科技

灵伴科技

瑞山集团

安布雷拉

艾航激光



共同落地数字化转型升级
和应用连接器领导者

电话：
13005060075

邮箱：
shiyi@shuhuan-inc.com

地址：
杭州市欧美金融城T2英国中心2108


