
推进数智化财务管理体系，费控 4.0 全面解决方案助力银行业降本

提效

在数字经济快速发展的今天，数字化能力早已成为银行业发展的核心

竞争力。从多家银行的半年报来看， “金融科技 ”、 “数字化转型 ”、 “云

服务 ”等关键词频频出现，各家银行的 “数字化 ”基因正全面觉醒，并逐

步成为银行业转型升级的战略手段。数字技术的应用为银行塑造了更

加立体式、多层次的金融服务，不仅推动了业务的转型发展，也让银

行的经营管理能力得到有效提升。

在开放、融合的数字经济大背景下，各家银行该如何将科技深度赋能

金融业务，打造出高质量发展的新引擎？当财务管理缺乏精准化、精

确化、及时性的问题逐渐显露，又该如何满足现存环境下，企业在开

源节流、助力经营管理及企业决策的迫切需要？

基于费控 4.0 全面解决方案在招商银行等多家国有银行和股份制银行

费控项目的成功落地实践，胜意科技推出「银行业专属费控方案」，

通过稳定、安全、易用的技术与深刻的行业洞察，助力银行实现财务

数字化转型。



银行财务转型竟如此难？

“兵马未动，粮草先行 ”。作为 “督粮官 ”，财务部门是公司发展的基础保

障。尽管企业主营千差万别，费控管理却是共同痛点之一。费用报销

管理成为浪费财务人员时间的问题之一，同时费用的精细化管理也愈

发难以实现。

费用控制业务实际操作频繁，需要前端业务人员手动处理、保留各式

各样的发票并大量垫资、手工记录填写单据；财务部门需要进行大量

的发票审核及繁琐的事后管理；管理层需频繁审批，无法及时有效地

获取业 务前端的费用 发生数据，无 法进行精准 地数据分析和 决策执

行……费控难以切入实质，使得财务管理的灵敏性大打折扣。



对于员工而言，差旅出行由员工线下散采；报销时需要收集大量的发票来报销，

容易忘记费用真实的发生情况，粘贴发票浪费大量时间，由于规则不清楚而导致

诸多报销事项被反复打回，效率低下。

对于财务人员而言，需要审核大量发票，要面对诸多电子票重复、假票等不合理

现象，每一笔报销的费用都要手工录入当前的财务系统，费用报销管理的精细化

管理无法实现。

对于管理人员而言，费用申请与报销申请无法自动关联，导致审批环节缺乏信息

支撑，财务审核时要对照纸质报销单据及发票，整体情况无法做到实时掌握和高

效流转。

而且未实现差旅产品和服务的集中采购，日常管理中无法获取并多维度分析差旅

项目数据实现精细化管理，总体采购费用和管理成本较高。需要提高费用前端执

行的效率，实现费用管控规则的自动化，提高费用决策的数字化支撑，做到费用

的精细化管理，提升员工满意度。

费控 4.0 全面解决方案

全场景费控报销生态，实现费用业务一体化

“硬核”费控，全线上无纸化带来效率提升

以预算管控为起点，实现从聚合消费、费用报销、发票验真查重、智

能审批、自动支付、财务记账、票据归档的全链路数字化闭环，数据

流程安全合规，助力企业绿色办公、智慧费控。

将集采交易环节嵌入至费控流程中，开放标准 API 接口，自主接入符

合资质的差旅、会务，餐饮招待、快递等各类消费场景的供应商、服

务商，并引入服务商、供应商生态圈的运营管控机制，实现多供应商

一品多供，降低采购成本、提升服务体验。



发票自动采集、自动识别、自动查验、自动查重、自动归集，发票无

需手工采集，平均花费约 1.5-2.5 分钟的手工流程被缩短至数秒， “拍

照上传 ”成为常态。在发票审核和管理环节中，财务依靠手工台账进行

发票管理成为历史。

实现会计档案电子化管理，支持财务人员自定义凭证模板，从而自动

生成预制凭证，并推送凭证信息到财务系统中，分担财务人员的工作

压力。

升级员工体验提升费控服务质量

员工通过一个 APP 完成对私、对公所发生的一切费用，无需管财务如

何记账，无需选择复杂的会计科目。选择业务类型后，系统可以自动

映射对应的费用类型及会计科目，从而实现快速填单。

OCR 自动识别纸票，电票数据自动填充报销单，机器人自动对提交的

报销单智能预审，提交前就能判断用户提交的是否正确，减少误差导

致的驳回。不仅如此，还通过智能审单、智能付款、智能记账等 RPA，

实现审核时自动比对审核，付款时业务单据触发付款条件，银企直联，

自动付款，业务节点触发记账，一键生成记账凭证，让线上业务的每

一个环节、角色都获得高效、自动化、智能化的体验。

同时，在标准内通过节约归己激励员工厉行节约，省下来的钱可以按

照既定比例光明正大归员工自己。企业看似支出一笔额外费用，但费

用节省更加惊人。还通过将因公消费产品与个人会员打通、信用报销、

福利定向惠家属等创新消费体验模式，激活员工主动参与到企业费控

大流程中，有效实现被动管理与主动控制的双重费控效能。

合规自动化把合规管控好钢用在刀刃上

支持企业根据自身业务模式和管理模式对流程应用进行自定义配置，

明确定义执行发起人、流程审阅人和最终批准人的职责，将合规工作



流及合规汇报路径责任到人，确保报销流程审批审核合规，并存档以

供审计。

运用智能费控引擎，实现 “千人千面 ”的管控标准，精细化、条线化设

定不同场景下各项费用的标准，不同流程下对应的不同表单，不同标

准下对应的适用范围等诸多管控参数，确保差旅预定、日常报销的标

准符合企业规范。

通过平台的智能采集、比对、验伪、验重能力，杜绝不合规、重复、

过期的票据。在稽核环节，内嵌 100 多项智能稽核规则，支持企业定

制稽核规则，可配置在任何环节，实现问题实时提醒，错误原因定位

又快又准，确保财务人稽核零误差、零失误，让业务审批、财务审核

更高效、更精确、更智能，有效支持财务管理决策。

实践案例



作为股份制银行的 “排头兵 ”，某银行始终坚持市场导向、客户至上、

科技驱动、专家治行，以自身的转型发展推动社会经济持续进步。近

年来，更是紧密围绕 “轻型银行 ”战略，以客户和科技为主线，实现 “质

量、效益、规模 ”动态均衡发展。

随着公司业务发展越来越快，运行效率成为近年来财务部门的挑战。

需要构建统一的费用管控报销平台，实现公司费用支持有效控制、相

关系统高效集成、并提供简单直观、灵活的费用统计分析功能，差旅

的事前、事前、事后全流程管控，以适用于企业的费用集约管理。

管理模式



项目成果

1）降本增效：接入航司官网价格，显示多渠道价格供选择，实现最优

成本；大数据积累提升议价能力，实现各航司、酒店供应商最优折扣；

预订数据同步规避虚报费用

2）优化体验：一站式平台、全功能，全流程，资源更多样，选择更丰

富，订票、订房、租车服务更全面；

3）透明管理：月结集中开票，减少虚假错票，电子发票信息导入查重

验真，管理层实时掌握员工消费情况；

4）提高效率：月结发票提高员工满意度，机票、酒店、火车票实现月

结，差旅政策过程控制，减少审核项，订单信息同步传输降低审核量。


