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企业运营难题

媒介环境的加速变化
信息流速度越快，消费者喜新厌
旧的速度就越快

营销环境的内卷严重
企业内容、创意营销内卷加巨

品牌价值的定义变化
好品牌的定义不仅是好产品

随着各大品牌的产品同质化严重，
营销内卷加巨，用户忠诚度下降

高额的获客成本与用户留存不匹
配，造成资源的严重浪费

与用户粘性低，不能有效的刺激
用户需求，提升消费频次

信息、速度就是价值的时代，企业需要不断的洞察、适应变化、驾驭新的市场规律。

品牌产品同质化越来越严重，用户忠诚度、活跃度、二次消费频次纷纷下降。品牌需要促进活跃和消费，实现商业价值，同时也能让用户从
中获取情感和利益，而精细化运营则是在产品同质化环境下留住用户最有力的武器。

难题变化



积分体系的意义

激励用户在产品内进行关键的高价值行为，包括分享行为和付费行为。

分享行为
付费行为

付费转化

浏览、参与互动
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行业优秀案例

积分兑换
数字权益

积分获取
积分兑换

积分兑换
实物商品

积分抽奖 积分小游戏 积分小游戏

招商银行-掌上生活是积分体系运营出色的典范，从用户视角出发，积分模块分别“积分获取”和“积分消耗”两个部分。用户积分兑换行为与其
活跃、消费行为存在显著正相关。其中积分兑换体验是整个积分系统中最为核心的部分，用户在兑换过程中产生的价值感和趣味感是留存的关键。



「人人秀」能力

积分商城运营系统 技术开发能力

运营能力 权益采购/对接

1. 具备完善，成熟，灵活，稳定的积分商城运营系统，且持续
开发进行升级迭代；

2.超过1000种营销玩法，功能强大，包含抽奖、答题、投票、
小游戏、裂变等功能，玩法可自由组合，0代码编辑器轻松发起。
10w+营销模板，且根据各行业全年营销节点提前3个月布局，
一周更新一次；

1. 拥有丰富全面开放的API接口，供企业低成本快速对接，支
持企业内部系统集成人人秀免登、集成人人秀互动营销能力、
企业OEM品牌化服务以及私有化部署；

2.对接后实现积分、会员体系、用户标签体系等数据打通，通
过获取活动数据、用户画像、渠道分析、转化数据、用户资料
等多维信息，完善用户标签，实现精细化运营。

1. 八年及以上互联网运营专家团队，服务企业用户超500万，
掌握多行业各个场景的营销运营策略，紧跟行业运营趋势发展；

2.项目支撑有策略专家，积分运营专家，活动创意专家，产品
运营专家，视觉设计专家，数据运营专家，技术支持专家等全
程服务专业人才团队。

1. 接入丰富的一线品牌数字权益商品，包含影音会员、购物卡、
话费、立减金等几十款奖品类型；

2.支持将商品权益通过API接口形式接入企业积分商城，一次对
接，即可实现商品上架、发货、售后服务等全流程服务。根据
活动的目标客户，针对性的选择用户感兴趣的奖品类型，进行
精准营销，满足消费者多元化的需求，调动用户的参与积极性。



积分体系运营解决方案
多样化的营销玩法 & 游戏化营销 & 任务中心



积分体系精细化运营
更丰富的玩法，覆盖用户的全生命周期

打造对用户而言更有吸引力的积分互动生态

商品运营 精细化运营

用户行为中设置积分激励，搭建积分商城供用户兑换

每一笔支出都是成本，运营成本高，效果差 
多样化的玩法支撑，让用户能够感受到积分的价值感和
趣味性，用户粘性高，且能够有效控制成本

积分商城积分获取 积分消耗
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多样化营
销玩法

游戏营销 任务中心

1000种营销玩法
覆盖拉新、促活、
转化全生命周期

9大类型小游戏
趣味型+养成类游戏

10余种活动任务
增强用户参与感



联系我们
获取更多真实客户案例和行业解决方案
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