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门店生态趋势
Store ecological trend



门店运营现状和困境

2022年上半年各行业关店数

门店客流量少

营销手段有限

线上线下未打通

不了解消费者

到店转化低

老客流失严重

管理能力弱

平台佣金过高

46%

46%

31%

26%

24%

22%

20%

9%

门店经营痛点分析

据联商网零售研究中心不完全统计，上半年至少有近4700家线下门店关闭
疫情以及电商的崛起对于门店的打击是一个不争的事实，大量的实体行业
处境艰难。

门店经营最大的痛点主要围绕着门店客流量减少、营销方式和手段有限，
线上和线下未打通也占到了很大原因。



门店发展趋势

% % %
互联网用户私域消费占比

79
私域复购率

70
私域分享率

80
私域每月购买1次占比

48%

在《2021中国私域营销白皮书》中，79%的互联网用户过去一年曾在私域消费；72%客单价超100元；购买后，70%愿意私域复购、80%愿
意在私域进行分享，48%至少每月购买1次，私域触点渗透率达到96%。

门店布局私域的原因：

1、留住用户，让用户成为私域池里的一环，改变流量成本高的状态，减少运营成本。

2、利用私域布局，将业务变成线上线下相结合的方式，实现从线下引流-会员增长-用户复购的用户增长模型。



「人人秀」优势

门店运营优势 丰富且深度的技术接入

团队优势 千人千面用户精细化运营

1. 超过1000种营销玩法，功能强大，包含抽奖、答题、投票、
小游戏、裂变等功能，玩法可自由组合，0代码编辑器轻松发起；

2.10w+营销模板，且根据各行业全年营销节点提前3个月布局，
一周更新一次；

1. 拥有丰富全面开放的API接口，供企业低成本快速对接，支
持企业内部系统集成人人秀免登、集成人人秀互动营销能力、
企业OEM品牌化服务以及私有化部署；

2.对接后实现积分、会员体系、用户标签体系等数据打通，通
过获取活动数据、用户画像、渠道分析、转化数据、用户资料
等多维信息，完善用户标签，实现精细化运营。

1. 八年及以上互联网运营专家团队，服务企业用户超500万，
掌握多行业各个场景的营销运营策略，紧跟行业运营趋势发展；

2.项目支撑有策略专家，积分运营专家，活动创意专家，产品
运营专家，视觉设计专家，数据运营专家，技术支持专家等全
程服务专业人才团队。

1. 灵活配置参与用户标签，以多维标签体系实现目标客群的精
细化分组；

2.打通原有会员等级、用户标签、用户分群、积分体系运营
实现不同标签、等级的会员享受不同的营销权益。



连锁门店整合营销
1000种营销玩法& 活动乐园  & 用户全生命周期运营



连锁门店运营解决方案

• 1000种营销玩法

• 精细化运营

• 营销数据管理

多主题
营销

活动营
销中台

获客

活动整合营销
裂变引流营销

大转盘 闯关游戏 拼团 优惠券 盲盒

1元秒杀 小游戏 秒杀 拆礼盒 节日红包

任务中心千人千面 养成游戏

限定地理位置

多奖池

团队协作 风险管理

• 技术对接

渠道分析 效果分析 流量分析 传播分析

API对接 系统集成 混合云部署 私有化部署

转化
门店引流 门店体验消费 促进复购转化

生命周期

10w模板库

活动乐园

新客转化营销 促复购营销

复购    私域运营

节日主题营销
游戏化营销

私域引入与培育

短信营销

通过丰富的活动整合营销、引导到店玩法、私域培育玩法等，提升门店客流增长、新客首单、老客复购转化效率，根据品牌打造专属多门店千
人千面精细化运营，满足多门店个性化营销需求，从而提升门店的GMV。



人人秀1000种营销玩法
大转盘 刮刮乐 九宫格

闯关答题 PK答题 趣味答题

每日打卡 裂变海报 节日头像

砸金蛋 水果机 扭蛋机 盲盒 红包 年度账单

猜灯谜 许愿树

投票 小游戏 闯关游戏 养成游戏漂流瓶

拼团 秒杀 砍价 优惠券

集字助力

1000种营销玩法
赋能门店用户全生命周期运营
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