
在线严肃考试解决方案
公平 / 公正 / 稳定安全

还原线下真实考场环境



什么是严肃考试 ?

保障公平公正 预防作弊舞弊 在线举行 降本增效

是考试星率先提出的概念。指的是对考试过程和结果有较高要求的考试形式。伴随着数字化时

代大趋势，在线严肃考试也被越来越多组织青睐。在线严肃考试还原了线下真实的考场环境，通过实时智能的

音视频防作弊技术、电子试卷设置和考后防判卷舞弊等全流程防作弊设计，保证整体考试的严肃性和公平性。

严肃考试
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关于严肃考试



规避常见的考试作弊行为

防替考

防抄袭

防搜题

防泄题

防异常

打小抄

交换答案

网络搜答案

翻书

中途离场

考场外援 微信交流多人作答

复制题目

提前离场 同步答案

切换屏幕

他人顶替

抄同桌

中途换人

防舞弊

判卷舞弊

监考舞弊

外接显示器

聊天工具

防多人答题



智能身份核验-防替考

人照核验 人证核验 人工审核

与公安大数据照片比对 人工比对核验与系统预留照片比对



三路音视频实时智能防作弊

监考中心考生

第3路 副摄像头

第1路 实时监拍

第2路 桌面录屏

三路音视频防作弊



如何组织严肃考试

考试通知 模拟测试 正式考试 判卷 存储备份收集报名



帮助考务组织方降本提效

缩短89%筹备时间

降低93%人工成本

节约整体费用95%

* 以上数据以某协会2021年全年30余场认证考试数据汇总分析

缩短筹备时间

降低人工成本

节约整体费用

节约制卷、场地协调、印发准考证人员通知等工作时间
大大提升整体的组织时间效率

节约监考、阅卷等人力成本
节约异地监考等差旅成本

节约人工、场地、试卷等支出
从金钱和精力上整体降低成本



服务案例（部分）

证书考试

学校考试

招聘考试

知识竞赛

培训考试

国央企

考试星已服务世界500强企业93家 双一流高校42家



考试星严肃考试方案包含

产品 服务 技术保障 应急预案
+ + +
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考试星如何保障严肃考试稳定安全交付



严肃考试交付承诺

稳定承诺 服务承诺安全承诺 应急预案

• 最高支持10万人同时
在线考试

• 专业机构压力测试

• 公安部安全等保三级认证
• 内部数据保护机制
• 签署《保密协议》

• 考试设计工程师
• 考务保障小组
• 标准化考务服务团队

• 考中全流程考预案解决
各类突发状况

7天筹备 稳定交付一场严肃考试



交付保障：8年在线考试交付经验

考试设计 考前筹备 模拟测试 考试后人脸验证 智能监考

严肃考试方案设计

考务流程设计

模拟测试方案

监考方案设计

防作弊方案

考前筹备 考试中 考试后

考前培训

管理员操作培训

考试系统搭建

平台初始化配置

考生数据导入

• 严肃考试手册
• 考务项目执行表

考
试
阶
段

考
试
执
行

定
制
方
案

保
障

• 考试保密协议
• 题库保密协议

• 违规行为认定及处理办法
• 常见问题及异常处理手册

考务项目管理

• 考务项目执行方案
• 考务项目进度表
• 监考分配/阅卷分配

考生通知

电话/微信通知

官网公告

• 考情报告
• 备份监考视频&考卷

智能判卷

• 客观题自动判分
• 匿名流水判卷等

角
色

考试设计顾问 考务保障小组

桌面录屏

公安数据比

AI身份核验

异常人工核验监考考务培训

考务客服 监考助理

试卷/监考视频备份

• 云端备份
• 物理备份

3路音视频

预留照片比对 主摄像头

副主摄像头

监考中心大屏

+

+

人脸核验

模拟考试

全量模拟测试

考情报告

智能判分

设备测试调试

• 考生操作手册
• 考试公告/通知模板

• 监考手册

• 稳定：最高支持10万人同时在线考试
• 预案：各类常见考场问题应急预案

设备调试



流程保障：精细化考务流程管理

专业顾问定制考试方案
4角色 5节点 精细化拆解每个关键流程节点

4角色

5节点

考试设计顾问 考务保障小组 考务客服 监考助理

考试设计 考前筹备 模拟测试 正式考试 考后



技术保障：高并发+稳定安全

稳定保障

安全保障

速度保障

定期全局性能测试 重要考试性能测试

定期漏洞扫描 公安部安全三级等保认证 WAF安全防护

负载均衡全球加速

系统稳定可靠性99.99%



托底保障：应急预案

考前调试筹备

考中应急预案

考后备份溯源

全流程35类应急问题处理方案
断电续考

考试重启

人工核验

设备异常个性化设置

延时交卷

误操作恢复

自动交卷
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严肃考试场景方案



常见严肃考试场景

学校考试

知识竞赛招聘考试认证考试

培训考试招生考试

★



场景：证书考试

考生网上报名 填写注册信息 管理员审核

审核通过

线上缴费

信息确认

考试通知

报名完成

成绩查询在线统考 智能判分

题库管理管理员

电子证书

报名缴费 报名审核 考试通知 考试组织 判分 电子证书



场景：知识竞赛

赛事筹备 赛前：智能身份验证 赛中：智能监考防作弊 赛后：智能判卷

《考题保密协议》

AI人脸验证 9种判卷方式考试设计

考前模拟

三路实时监考

强制交卷规则

智能监考大屏

保障流程严谨 杜绝替考 防止考生作弊 防止判卷舞弊/提效

公平公正/稳定 最多支持10万人同时在线考试



场景：招聘考试

校招笔试/社招笔试/内部调岗考试/岗位竞选考试/应用场景

刷脸验证 笔试组卷 防作弊笔试 智能判分

• 随机组卷

• 限时笔试

• 能力模型设置

• 预留照片验证

• 公安数据比对

• 人工审核

• 三路音视频监考

• 防作弊规则设计

• 强制交卷设置

• 客观题自动判分

• 缺考筛查

• 成绩导出
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核心功能丰富考试全流程功能



题库管理

3种录题方式
批量录入（Word/Excel）、手动录入、AI智能录入

多种生成试卷方式
选题组卷、抽题组卷、随机组卷、综合组卷

7种试题类型
单选、多选、判断、填空、问答、录音、组合题

1

无限级试题分类/标签
不同用途试题分题库管理，标签用于生成能力模型

2

3

4



考试方式管理
对内可按部门、学员、标签自由配置参与范围，
对外设置免登录或微信免登录答题

考卷模式
默认正式考试，支持练习模式、闯关模式、逐题模式等

答题模式
可选手机拍照扫码传图、手写板、公式题等

发布考试
学员扫码或通过链接进入考试，支持邮件、短信、公众号推送考
试通知

发布考试「学员扫码或通过链接进入考试」

核心功能-在线考试

1

2

3

4



智能防作弊

答题前人脸身份核验
智能刷脸进入考试，验证考生身份

答题时随即拍照、人脸对比监测
答题过程自动抓拍，AI人脸识别，异常次数过多
将被强制交卷

三路音视频实时监考
PC端摄像头、手机副摄像头、PC端桌面录屏，实时
监考学员正面、任意视角及电脑屏幕

切屏强制交卷
防作弊规则设计，切屏次数过多将被强制交卷

三路音视频实时监考场景图

副摄像头

桌面
录屏主摄

像头

1

2

3

4



PC客户端（霸屏防作弊）

强制霸屏
答题时强制全屏，禁止切屏操作，答题结束方可退
出，防止学员查阅资料（如百度，电子词典等）

应用拦截

近百款黑名单应用，防止各类作弊行为
通讯工具类：微信、QQ、企业微信、钉钉、飞书、yy语音等36款
远程控制类：向日葵远程控制、TeamViewer、ToDesk等10款
在线会议类：腾讯会议、天翼云会议、瞩目等26款

禁止操作
禁止虚拟机、airplay屏幕镜像、多个显示器，分屏，投
屏等，防止学员作弊

1

2

3

一次性搞定多种作弊行为极致降低考试作弊可能性
局域网可用



监考中心

AI智能录入界面「AI自动识别题目内容，动态提醒错误原因」

实时监考大屏
对答题中、已交卷、未参与考试的学员分组显示，
大屏自动刷新，AI引擎辅助监考

违规在线警告
可自定义文字内容进行推送，也可对异常考生主动发
起视频提醒

虚拟考场/学员独立监考
为大量监考人分配监考学员，监考老师对学员个人的监
考功能单独设置，监考记录展示和导出

三路音视频实时监考「监考大屏下考生状态360°无死角」

1

2

3



智能阅卷

判卷界面「每次提交判卷结果均有记录，支持添加批改评语」

分题分学员判卷
指定判卷人，给不同判卷人分配不同学员、题目

匿名判卷
判卷时，子管理员不可见学员信息

发布补考
支持批量给学员发布补考

智能判分
客观题自动判分，主观题按关键词智能判分

1

2

3

4



数据分析

成绩统计
可查看部门成绩统计，也可查看学员个人成绩

大题分析、小题分析
可查看每道大题和小题的得分、对错情况

学员分析
查看单个学员参加的考试，可查看折线图分析成绩
趋势，也可查看排名、错题情况

考试能力模型
交卷后自动生成能力模型，可对部门/学员的能力模型进
行对比分析

1

2

3

4



第 5 部分

服务案例客户至上



客户案例-国家发改委招聘考试

发改委下属多个院/中心在线校招社招笔试

事业编招聘 人脸核验+三路音视频监考

疫情趋势下，全国各地的应聘者通过在线方式，参与了

2022年度发改委的春季招聘。招聘岗位属于事业编，对

严肃程度要求较高。考试星服务团队协助了整体的考务

流程，保障部委下属多个研究院/中心通过在线方式完成

了人员招聘的前序笔试阶段。



客户案例-清华大学期末考试

在清华大学的学期总结会上，杨斌副校长发言

特别感谢了合作伙伴考试星为清华大学在线教

学顺利进行所提供的大力支持。

2300名学生 刷脸+三路音视频监考

期末考试多院系多题型支持



客户案例-中国交通监理协会认证考试

中国交通监理协会受部委托，负责监理业务培训管理和

监理工程师资格统一考试的组织实施，对监理单位和监

理人员的资质进行动态管理。

使用线上方式组织认证考试，并通过系统的监考中心和

防作弊对每个考生进行在线监考监考中心使用了考前人

脸识别，考中视频监控。尤其考中视频监控收录考生答

题时的实时动态，以及现场声音，监考如身临其境，大

大的提高了监考老师在线监考便利，快速判断学员是否

作弊。

防作弊体系设计 技术保障 考务支持 数字化动态管理严抓人才质量



客户案例-快手 认证考试

超万人在线 刷脸+三路音视频监考

首批直播电商操盘手职业证书

“操盘手认证计划发起时间不长，但是因为直播行业的

火热，报名人数众多，我们计算了场地、时间、组织等

成本，感觉线下考试是完全不可能的。因此，我们选择

考试星把考场布局在云端，让我们能智能、专业、快速

的组织全流程智能防作弊的证书认证考试。”



客户案例-AMC（全美数学大赛）

近万人参与 刷脸+三路音视频监考

全球最有影响力的数学竞赛之一

第一次采用在线考试系统说实话刚开始的时候还有点担

心，怕题目泄露，担心考试过程不严谨，但是整场考试从

落地到执行、完成，我看到了你们的专业性，希望我们以

后合作更紧密！

＂

＂
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关于考试星聚焦考试8年



企业介绍

考试星成立于2014年，是基于SaaS、AI、人才数据为中大型企业提供各类考试解决方案的科

技企业。考试星帮助企业搭建稳定高效的全流程在线考试体系，满足培训考试、竞赛活动、

招聘考试等多种考试场景。

45万+ 2200万+ 7203万+ 多端/多平台

平台累计
企业总数

平台累计
用户总数

平台累计
考试人次

移动端/电脑端
钉钉/飞书/企微



荣誉奖项&行业认可

信息化影响中国2018年在线考试云平台创新产品

2019年度最具投资价值创新企业TOP20

国家高新技术企业认证

腾讯SaaS加速器第二期成员

2021中国考试SaaS软件年度领军企业

2020年中国企业服务领域高成长企业TOP100

2022中国SaaS产业拳头奖最具发展潜力SaaS品牌

2022中国人力资源科技创新品牌20强

2022登云奖最佳实时互动解决方案



公平/公正/稳定安全

官方网站：www.kaoshixing.com

咨询电话：400-870-1477

公司地址：北京东城区银河soho


