
iParllay-爱信来

基于营销自动化的增长专家



助力企业达成“更多高质量线索，更快成交“

个性化增长服务

• 营销获客：百度SEM/SEO/微信广告获客

• 口碑提升：百度/知乎/腾讯/小红书口碑优化

• 客户培育：全域客户旅程设计及自动化策略实施

• 私域搭建：营销型网站及微信私域搭建

数字化软件赋能

• 灵活易用的免费营销+销售工具

• 营销自动化赋能SEO/广告/直播/私域

• 营销型CRM赋能线索/商机/销售管理

CRM



数字化营销赋能“多场景+全生命周期”缩短成交周期

2022年—中国版HubSpot

微信
CRM

2021年—增长工具集2014年—营销工具

加入爱点击集团iClick
NASDAQ:ICLK

| 爱信来

原品牌名
Parllay烽火台

起于营销工具 升级为增长工具集 进化为全域增长平台



我们的不同：起步免费，只为更快增长

iParllay爱信来：中国版HubSpot 我们的友商

更快增长，再付费 起步付费，整套购买起步，免费！

VS



{ 全 域 + 多 场 景 } 营 销 获 客

CRM
营销自动化



全域多场景：营销获客

灵活使用很方便，整合使用更强大



个性化服务案例：云服务客户网站SEO快速诊断

SEO快诊断

SEO快诊断

扫一扫 免费诊断

Secret



{ 全 域 + 全 生 命 周 期 } 潜 客 转 化

CRM
营销自动化



全生命周期：潜客转化

公众号B2B的移动端官网，是提升潜客留存的不二之选！



设计个性化客户旅程，在全生命周期阶段培育客户

iParllay营销自动化工作流

设置客户旅程

自动化
用户旅程

设定规则，筛
选出需要触发

的用户

所有新关注
者均会触发

根据其具体兴趣
推送相应内容

根据响应行为
为其自动打上

标签

自动推送欢迎
语询问他们的

身份或需求

自动加分 推送销售的
企微码

引导其添加销售
企微，转化为直

接联系人

自动推送即将举
办的活动

基于标签自动切
换个性化菜单

引导或培育情景下的工作流判断逻辑和动作



公众号作为私域潜客线索池

扫码关注

网站二维码

扫码关注

资料二维码

扫码关注

活动二维码

个性化欢迎语

自定义营销旅程

建立360°客户画像

客群细分精细化运营

电子书下载/活动注册/表单提交/
申请免费试用

微信公众号=移动端官网



市场获客 - 线下活动

研讨会

展会 区分潜在客户来源，并自动推送对应区域的销售企微
联系方式，以便将线索无缝转接到售前阶段



{ 多 场 景 + 全 生 命 周 期 } 销 售 赋 能

CRM
营销自动化



全生命周期：销售赋能

企微便于销售深度洞察意向客户，不错过每一个销售机会



企微SCRM的实践应用场景

1V1沟通，跟进客户
来源自动推送欢迎语

编辑联系人信息，
跟踪联系人动态

筛选时间范围，
查看联系人活动

选择/搜索需要发
送的可追踪材料

查看动态，如创
建群，打标签等

管理/更改联系人的
生命周期

销售代可随时随
地添加跟进记录



企微承接销售线索 缩短转化流程

在线转化：从微信将销售线索移交给企微上的销售代表
线下转化：企微电子名片，便于销售代表线下会谈时添加客

户好友；支持企微内与客户进行在线聊天和通话



企微SOP流程

最佳话术与最优的跟进流程

• 自动提醒销售跟进客户

• 标准化客户跟进流程，挖掘需求提高销售机会，

提升运营效率

• 培育新客户、激活沉睡客户、提高老客户复购率。



客户中台

联系人属性和
信息

对应的企业微信好友属
性和身份

对应的公众号粉
丝属性和身份

展示联系人全渠道跨平
台的行为轨迹和动态

跟进记录

按照时间线筛选

• 支持创建自定义联系人属性；

• 支持分配联系人所属人员跟进并添加跟进记录

；

• 支持将联系人同步到您的CRM数据库

营销型CRM——统一管理微信和全渠道的线索联系人

全渠道线索统一管理：
从公众号、企业微信、表单、小程序、直播研讨会、百度广告、
网站页面产生的销售线索联系人



销售商机看板

自定义商机看板，支持PC/移动端，可视化轻松管理商机进度，预测收入
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{ 开 放 平 台 } 应 用 集 成

Baidu营销

HubSpot

微信公众号

ZOHO

保利威直播

企业微信

AI外呼

天眼查

腾讯广告

CRM
营销自动化



应用市场

把爱信来和您最喜爱的应用集成在一起

更多集成应用即将上线

• 天眼查：企业信息查询

• Salesforce CRM 集成

• Dynamic CRM 集成



爱信来：起步免费，只为更快增长

使用成本

知识成本

¥5,000¥ 0 ¥90,000¥10,000 ¥40,000 ＞¥100,000

公众号SCRM

企微SCRM

消除线索管理的混乱

内容营销

活动营销

短信营销

邮件营销

数据看板

自定义表单

营销型CRM

商机管理

SEO快诊断

定制化SEO

全域营销自动化

自动化策略实施

高质量线索有序增长
市场协同销售

飞轮加速潜客转化
MQL-SQL不卡壳

整合CRM-营销自动化
缩短成交时间


